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软件测试行业发展

软件测试从业所属行业
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应用软件

基础软件
军工

产业规模大

在软件业发达的国家，软件测试产业已经形成规模。

软件测试不仅早已成为软件开发的一个重要组成部分，而

且在整个软件开发的系统工程中占据着相当大的比重。国

外优秀的软件开发机构把40%的工作花在软件测试上，软

件测试费用占软件开发总费用的30%至50%，对于一些要求

高可靠性，高安全性的软件测试费用甚至相当于整个软件

项目开发成本的3至5倍。

高度重视质量

随着IT行业的发展和软件市场的成熟，人们对软件作

用期望值也越来越高，软件的质量、性能、可靠性等方面

也正逐渐成为人们关注的焦点。几乎每个中大型IT企业的

产品在发布前都需要大量的质量控制、测试和文档工作。



软件测试人员所在公司属性

本次调查数据显示，测试人员所属公司行

业集中在互联网行业、应用软件行业和金融行

业，总占比70.7 %，其它行业的比例相差不

大。从 5G 的快速发展崛起，AI、大数据、云

计算等技术的迭代进步，金融与科技融合也取

得了新的成效，随着金融科技蓬勃兴起，不断

催生新产品、新业态、新模式，对测试人才的

需求也会越来越大，预计在未来的几年中基于

AI 的互联网、应用软件行业和金融行业这三个

行业还是测试人员所在的主要领域。
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公司所属行业领域分布

A：互联网 B：金融 C：应用软件 D：通信

E：教育 F：消费电子 G：军工 H：基础软件



在大型公司，尤其是互联网行业，大中型项目居多，项目涉及范围广，类别

覆盖各个领域，产品更新迭代快，对应软件质量要求更高，需要大量测试人员才

能满足项目需求。中小型企业小项目居多，项目类别相对单一，研发周期较短，

测试团队即满足日常测试需求。
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A：规模500人以上 B:规模100-500人 C:规模50-100人 D：规模10-50人 E：规模10人以内

软件公司开发测试占比

测试占比 开发占比

软件测试人员所在公司属性



VS

在华为、字节跳动、阿里、腾讯等大公司，软件测试人员与软件开发人员的比例

为1:3到1:5左右，三个开发人员背后，有至少一位测试人员在工作，以保证软件产品的

质量。

另外一些中小型公司测试人员与开发人员的比例在1:4及以上的高达55.13%。在这

些公司中，49.66%的公司每年对测试人员进行的培训次数为0。将近一半的软件测试人

员在工作后没有进行培训学习的机会，这就要求想从事软件测试的人员在入职前具备相

关的技能，确保工作可以顺利开展。

软件测试人员所在公司属性



公司产品测试对象的应用类型以Web应用（C/S或B/S）为主要类型占比70%，移动端次之占比

59%，PC端软件第三占比43%，服务器端和嵌入式分别占比25%和12%。在互联网时代大部分公司的

测试业务越来越集中在Web应用、移动端、PC端软件的测试业务。

A：Web应用 B：移动端 C：PC端软件 D：服务端 E：嵌入式 F：其它
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软件测试人员所在公司属性



软件测试职位分布

功能测试作为软件测试的基础核心工作，在软件测试工作中占比较高且长期稳定，企业对于功能测

试人员的需求量较大。目前从业人员最希望提升的技能是自动化和性能测试，软件测试经过十年的高速

增长之后，高端测试人才急缺，自动化和性能测试前景看好。
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历年软件测试从业人员职位分布



软件测试职业特点

软件测试是个可以很快入门的职业，门坎不

高，短期经过培训也能胜任相应的测试工作。

软件测试职业寿命长，要求的是经验和耐心，

而且发展空间广阔。

无性别歧视，就业竞争相对小。要求工作人员

具备经验、认真、耐心、细致、责任心、沟通能

力强等，所以对性别没有偏好。

职位涉及范围广，可以多元化发展。接触到与

软件相关的各行各业，项目管理、沟通协调、市

场需求分析等能力都能得到很好的锻炼。



软件测试企业招聘需求



系统测试工程师、接

口测试工程师、web

测试工程师、App测

试工程师、游戏测试

工程师…

Web自动化测试工

程师、APP自动化

测试工程师、测

试开发工程师…

性能测试工程师、

性能调优工程师… 安全测试工程师、

渗透测试工程师…

功能测试

自动化测试

性能测试

安全测试

对软件测试从业人员的调查，目前从业人员最希望提升的技能是自动化和性能测试，

软件测试行业经过十年的高速增长之后，高端测试人才急缺，市场产生了自动化、性能、

安全测试工程师提升培训需求。

软件测试企业招聘需求



软件测试人才需求



软件测试人才需求



软件测试岗位薪资



软件测试岗位薪资

自动化测试性能测试功能测试

热门城市：北京、上海、深圳、薪资位居第一；杭州、广州、成都薪资位居第二；西安、武汉、南京、厦
门薪资位居第三；工作年限集中在1-3年，收入集中在5000-12000元之间。
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感 谢 聆 听
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